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La	investigación	descriptiva	analiza	las	características	de	una	población	o	fenómeno	sin	entrar	a	conocer	las	relaciones	entre	ellas.	La	investigación	descriptiva,	por	tanto,	lo	que	hace	es	definir,	clasificar,	dividir	o	resumir.	Por	ejemplo,	mediante	medidas	de	posición	o	dispersión.	Sin	embargo,	no	entra	a	analizar	el	porqué	del	comportamiento	de	unas
respecto	a	otras.	En	este	caso	deberemos	recurrir	a	otras	técnicas	como	la	investigación	correlacional	o	la	explicativa.	Entre	los	principales	tipos	de	investigación	descriptiva,	podemos	encontrarnos	los	siguientes:	Para	que	aprendas	mucho	más	sobre	finanzas,	inversión	y	bolsa,	hemos	creado	el	Campus	de	Economipedia.	Una	plataforma	de	cursos	en
vídeo,	pensada	para	que	aprendas	de	forma	entretenida	con	contenidos	prácticos	y	entretenidos.	La	suscripción	cuesta	$14,	y	te	das	de	baja	cuando	quieras.	Método	de	observación:	El	más	eficaz	para	llevar	a	cabo	la	investigación	descriptiva.	Se	utilizan	tanto	la	observación	cuantitativa	(recopilación	objetiva	de	datos	que	se	centran	principalmente	en
números	y	valores)	como	la	observación	cualitativa	(mide	características	de	los	elementos	a	investigar).	Método	de	estudio	de	caso:	Implican	un	análisis	profundo	y	el	estudio	de	individuos	o	grupos.	Suele	conducir	a	una	hipótesis	y	amplía	el	alcance	de	la	investigación	de	un	fenómeno.	No	obstante,	no	debe	utilizarse	para	determinar	la	causa	y	el
efecto	(más	propio	del	causal	y	el	correlacional),	ya	que	no	tiene	la	capacidad	de	hacer	predicciones	precisas	porque	podría	haber	un	sesgo	por	parte	del	investigador.Encuesta	de	Investigación:	Una	herramienta	muy	popular	para	la	investigación	de	mercado	y	en	aulas.	Entre	las	principales	características	de	la	investigación	descriptiva,	podemos
destacar	las	siguientes:	El	proceso	es	muy	similar	al	de	otros	tipos	de	investigación,	incluyendo	aquellas	cualitativas	como	la	documental.	Vamos	a	mostrarlo	de	forma	resumida,	aunque	en	el	ejemplo	veremos	una	aplicación	práctica.	Pregunta:	En	primer	lugar,	hay	que	preguntar.	Debemos	plantear	de	forma	adecuada	y	concisa	las	preguntas	de
investigación.	Es	decir,	debemos	tener	claro	qué	buscamos.	Una	vez	las	tengamos,	sabremos	qué	camino	tomar.Elección:	En	segundo	término,	hay	que	elegir.	Hay	que	escoger	el	método	y	qué	indicadores	utilizaremos.	Así,	tendremos	que	saber	cuáles	de	ellos	nos	serán	de	utilidad.	Pero	para	poder	dar	este	paso	hay	que	conocerlos	en
profundidad.Análisis:	Como	tercera	fase,	hay	que	analizar.	Ahora,	debemos	poner	en	práctica	aquello	que	elegimos	antes.	Hay	que	hacer	el	trabajo	de	campo.	Debemos	medir,	resumir,	dividir,	clasificar	y,	en	definitiva,	describir.Interpretación:	Por	último,	hay	que	interpretar.	Con	los	datos	en	la	mano,	hay	que	entender	qué	se	muestra.	Para	ello,
debemos	tener	claro	qué	es	un	promedio	o	que	es	una	variabilidad.	También	otros	conceptos	como	la	asimetría	o	la	curtosis.	Imaginemos	que	queremos	estudiar	un	grupo	de	alumnos	y	sus	notas	en	determinadas	asignaturas.	En	principio	solo	estamos	interesados	en	mostrar	los	resultados	e	interpretarlos,	sin	entrar	en	las	posibles	relaciones.	La
perspectiva,	por	tanto,	es	descriptiva.	Dicho	esto,	veamos	cuales	serían	los	pasos	a	dar:	Como	vemos,	el	proceso	de	investigación	descriptiva	es	relativamente	sencillo.	Sabemos	qué	queremos:	conocer	las	calificaciones	de	alumnos.Después,	elegimos	los	indicadores,	así	como	la	media,	la	desviación	típica	o	coeficientes	de	asimetría	y	curtosis.Por	su
parte,	realizamos	los	cálculos	de	los	indicadores	seleccionados.Por	último,	interpretamos	los	datos,	teniendo	en	cuenta	el	significado	de	cada	medida	utilizada.	La	investigación	explicativa	estudia	fenómenos	puntuales	nuevos	o	que	no	se	han	abordado	en	profundidad.	El	objetivo	de	dicha	investigación	es	proporcionar	conocimientos	relevantes	sobre
ellos.	La	investigación	explicativa,	como	su	nombre	indica,	tiene	como	objetivo	ampliar	el	conocimiento	ya	existente	sobre	algo	de	lo	que	sabemos	poco,	o	nada.	De	esta	forma,	se	centra	en	los	detalles,	permitiéndonos	conocer	más	a	fondo	un	fenómeno.	En	resumen,	lo	que	hace	el	investigador	es	partir	de	una	idea	general	y	entrar	a	analizar	aspectos
concretos	en	profundidad.	Las	razones	de	utilizar	esta	forma	de	hacer	ciencia	son	varias,	y	es	importante	conocerlas	para	saber	cuando	utilizarla.	Veamos	las	más	relevantes:	Para	que	aprendas	mucho	más	sobre	finanzas,	inversión	y	bolsa,	hemos	creado	el	Campus	de	Economipedia.	Una	plataforma	de	cursos	en	vídeo,	pensada	para	que	aprendas	de
forma	entretenida	con	contenidos	prácticos	y	entretenidos.	La	suscripción	cuesta	$14,	y	te	das	de	baja	cuando	quieras.	En	primer	lugar,	porque,	en	muchas	ocasiones,	es	la	única	forma	de	aproximarse	a	un	fenómeno.	Muchas	situaciones	son	nuevas,	y	aunque	hay	literatura	anterior,	muchas	causas	y	consecuencias	no	están	estudiadas.	Un	claro
ejemplo	son	los	nuevos	virus.Es	de	gran	utilidad	para	centrarnos	en	algo	concreto.	Así,	permite	añadir,	ampliar,	intuir	o	explicar	con	mayor	profusión	algunos	temas	ya	estudiados	con	anterioridad.	En	el	ejemplo	anterior,	los	virus	se	conocen,	pero	sus	mutaciones	muchas	veces	no.Por	otro	lado,	al	utilizar	técnicas	cualitativas	como	la	revisión
bibliográfica	o	el	estudio	del	caso,	permite	una	visión	más	profunda	de	temas	complejos.	De	esta	forma,	hay	cuestiones	que	solo	pueden	ser	abordadas	desde	esta	perspectiva.	La	investigación	explicativa	tiene	una	serie	de	características	que	debemos	conocer.	Estas	están	relacionadas	con	las	razones	por	las	que	se	debe	utilizar:	Su	objetivo	principal
es	realizar	una	aproximación	de	tipo	exploratorio.	No	busca	emitir	conclusiones	determinantes	sobre	un	asunto,	sino	conocerlo	un	poco	más	a	fondo.	Suele	ser	el	punto	de	partida	para	otras	como	la	aplicada,	que	sí	utiliza	métodos	cuantitativos.Aunque	adolece	de	cierta	subjetividad,	esta	puede	reducirse.	Para	minimizar	el	sesgo	se	utilizan	fuentes
imparciales,	objetivas	y	fiables.	En	el	caso	de	las	revisiones	de	literatura,	lo	mejor	es	utilizar	varios	tipos	que	lleguen	a	conclusiones	diferentes.	De	esta	forma,	lo	que	se	buscará	son	los	puntos	en	común.Utiliza	métodos	comparativos	causales,	que	observan	similitudes	o	diferencias	entre	variables	buscando	las	causas.	También	los	longitudinales,	que
analizan	la	evolución	en	el	tiempo.	Por	otro	lado,	estarían	los	transversales	que	comparan	variables	en	un	momento	dado.Los	principales	inconvenientes	tienen	que	ver	con	su	visión	cualitativa.	No	se	puede	hacer	inferencia	de	los	resultados,	que	serían	exploratorios.	Por	otro	lado,	a	veces	podemos	encontrar	una	posible	causalidad	que	es	difícil	de
comprobar	con	muestras	pequeñas.	Imaginemos	que	queremos	aproximarnos	al	estudio	del	emprendimiento	rural.	Aunque	es	un	tema	que	se	ha	investigado	mucho,	en	muchos	lugares	del	mundo,	imaginemos	uno	en	que	es	un	fenómeno	incipiente.	Así	pues,	veamos	cuales	serían	las	fases	de	estudio:	Lo	primero	que	debemos	hacer	es	plantear	el
objetivo	y	revisar	la	información	que	hay	sobre	él.	En	este	caso,	el	emprendimiento	rural	y	sus	efectos.	Luego	realizamos	una	serie	de	entrevistas	–estudios	del	caso–	a	emprendedores	rurales.	Posteriormente,	realizaremos	un	informe	detallado	sobre	los	hallazgos	obtenidos.	Por	último,	a	través	de	esta	investigación	explicativa,	podemos	concluir	si	se
producen	beneficios	o	no.	La	investigación	descriptiva	analiza	las	características	de	una	población	o	fenómeno	sin	entrar	a	conocer	las	relaciones	entre	ellas.	La	investigación	descriptiva,	por	tanto,	lo	que	hace	es	definir,	clasificar,	dividir	o	resumir.	Por	ejemplo,	mediante	medidas	de	posición	o	dispersión.	Sin	embargo,	no	entra	a	analizar	el	porqué	del
comportamiento	de	unas	respecto	a	otras.	En	este	caso	deberemos	recurrir	a	otras	técnicas	como	la	investigación	correlacional	o	la	explicativa.	Entre	los	principales	tipos	de	investigación	descriptiva,	podemos	encontrarnos	los	siguientes:	Para	que	aprendas	mucho	más	sobre	finanzas,	inversión	y	bolsa,	hemos	creado	el	Campus	de	Economipedia.	Una
plataforma	de	cursos	en	vídeo,	pensada	para	que	aprendas	de	forma	entretenida	con	contenidos	prácticos	y	entretenidos.	La	suscripción	cuesta	$14,	y	te	das	de	baja	cuando	quieras.	Método	de	observación:	El	más	eficaz	para	llevar	a	cabo	la	investigación	descriptiva.	Se	utilizan	tanto	la	observación	cuantitativa	(recopilación	objetiva	de	datos	que	se
centran	principalmente	en	números	y	valores)	como	la	observación	cualitativa	(mide	características	de	los	elementos	a	investigar).	Método	de	estudio	de	caso:	Implican	un	análisis	profundo	y	el	estudio	de	individuos	o	grupos.	Suele	conducir	a	una	hipótesis	y	amplía	el	alcance	de	la	investigación	de	un	fenómeno.	No	obstante,	no	debe	utilizarse	para
determinar	la	causa	y	el	efecto	(más	propio	del	causal	y	el	correlacional),	ya	que	no	tiene	la	capacidad	de	hacer	predicciones	precisas	porque	podría	haber	un	sesgo	por	parte	del	investigador.Encuesta	de	Investigación:	Una	herramienta	muy	popular	para	la	investigación	de	mercado	y	en	aulas.	Entre	las	principales	características	de	la	investigación
descriptiva,	podemos	destacar	las	siguientes:	El	proceso	es	muy	similar	al	de	otros	tipos	de	investigación,	incluyendo	aquellas	cualitativas	como	la	documental.	Vamos	a	mostrarlo	de	forma	resumida,	aunque	en	el	ejemplo	veremos	una	aplicación	práctica.	Pregunta:	En	primer	lugar,	hay	que	preguntar.	Debemos	plantear	de	forma	adecuada	y	concisa
las	preguntas	de	investigación.	Es	decir,	debemos	tener	claro	qué	buscamos.	Una	vez	las	tengamos,	sabremos	qué	camino	tomar.Elección:	En	segundo	término,	hay	que	elegir.	Hay	que	escoger	el	método	y	qué	indicadores	utilizaremos.	Así,	tendremos	que	saber	cuáles	de	ellos	nos	serán	de	utilidad.	Pero	para	poder	dar	este	paso	hay	que	conocerlos	en
profundidad.Análisis:	Como	tercera	fase,	hay	que	analizar.	Ahora,	debemos	poner	en	práctica	aquello	que	elegimos	antes.	Hay	que	hacer	el	trabajo	de	campo.	Debemos	medir,	resumir,	dividir,	clasificar	y,	en	definitiva,	describir.Interpretación:	Por	último,	hay	que	interpretar.	Con	los	datos	en	la	mano,	hay	que	entender	qué	se	muestra.	Para	ello,
debemos	tener	claro	qué	es	un	promedio	o	que	es	una	variabilidad.	También	otros	conceptos	como	la	asimetría	o	la	curtosis.	Imaginemos	que	queremos	estudiar	un	grupo	de	alumnos	y	sus	notas	en	determinadas	asignaturas.	En	principio	solo	estamos	interesados	en	mostrar	los	resultados	e	interpretarlos,	sin	entrar	en	las	posibles	relaciones.	La
perspectiva,	por	tanto,	es	descriptiva.	Dicho	esto,	veamos	cuales	serían	los	pasos	a	dar:	Como	vemos,	el	proceso	de	investigación	descriptiva	es	relativamente	sencillo.	Sabemos	qué	queremos:	conocer	las	calificaciones	de	alumnos.Después,	elegimos	los	indicadores,	así	como	la	media,	la	desviación	típica	o	coeficientes	de	asimetría	y	curtosis.Por	su
parte,	realizamos	los	cálculos	de	los	indicadores	seleccionados.Por	último,	interpretamos	los	datos,	teniendo	en	cuenta	el	significado	de	cada	medida	utilizada.
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